
Уважаемые потребители! 

 
В зале ведутся аудио и видео-запись. 

 

Книга пожеланий находится у администратора парикмахерской и 

предъявляется по первому Вашему требованию. 

 

Юридический адрес и контактные данные Роспотребнадзора: 

г. Стерлитамак, ул. Революционная, 2а, тел. (3473) 43-65-42, 20-76-64.     

 

Служба защиты прав потребителей:  

г. Стерлитамак, пр. Октября, д. 32, тел. 241-440. 

 

Номера телефонов для вызова служб экстренного реагирования: 

Сот.112, тел. МЧС 01, полиции 02, скорой помощи 03. 

 
Перечень категорий граждан, имеющих право на обслуживание вне очереди: 

- Герои Социалистического Труда,  

- полные кавалеры ордена Трудовой Славы,  

- инвалиды войны (пп. 28 п. 1 ст. 14 ФЗ «О ветеранах»),  

- участники Второй мировой войны (пп. 19 п. 1 ст. 15 ФЗ от 12. 01. 1995 №5-ФЗ),  

- Герои Советского Союза и  Герои Российской Федерации;  

- лица, награжденные знаком «Жителю блокадного Ленинграда» (пп. 15 п. 1 ст. 18 

ФЗ «О ветеранах»),  

- полные кавалеры ордена Славы (ст. 7 Закона РФ от 15. 01. 1993 №4301-1), 

- инвалиды I и II групп (п. 1 Указа Президента РФ от 01.05. 1993 г.). 

 

Выписка из Постановления Правительства РФ от 19.01.1998 №55 

«Об утверждении правил продажи отдельных видов товаров». 

Перечень непродовольственных товаров надлежащего качества, не 

подлежащих возврату или обмену на аналогичный товар других размера, 

формы, габарита, фасона, расцветки или комплектации. 

 

1. Товары для профилактики и лечения заболеваний в домашних условиях 

(предметы санитарии и гигиены из металла, резины, текстиля и других материалов, 

инструменты, приборы и аппаратура медицинские, средства гигиены полости рта, 

линзы очковые, предметы по уходу за детьми), лекарственные препараты.  

2. Предметы личной гигиены (зубные щетки, расчески, заколки, бигуди для 

волос, парики, шиньоны и другие аналогичные товары). 

3. Парфюмерно-косметические товары. 

4. Текстильные товары (хлопчатобумажные, льняные, шелковые, шерстяные и 

синтетические ткани, товары из нетканых материалов типа тканей - ленты, тесьма, 

кружево и другие).  

5. Швейные и трикотажные изделия (изделия швейные и трикотажные 

бельевые, изделия чулочно-носочные). 


